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Rio de Janeiro, 05 de novembro de 2021.

O presente relatorio analisa as respostas ao questionario enviado as/aos
defensores/as publicos/as com o objetivo de coletar dados sobre o exercicio do poder de
requisi¢io das Defensorias Publicas, que, nos termos do art. 44 da Le1 Complementar n®
80, consiste na prerrogativa de requisitar de autoridade publica e de seus agentes exames,
certiddes, pericias, vistorias, diligéncias, processos, documentos, mformacdes,
esclarecimentos e providéncias necessarias ao exercicio de suas atribuigtes.

O mtuito € compreender em que medida o poder de requisicio é capaz de evitar a
judicializagdo, reduzir os custos do processo e viabilizar a propria funcio mstitucional de
agente publico que tem por missdo essencial a tutela de direitos humanos, configurando-
se como instrumento fundamental no cumprimento de sua missdo constitucional e na
atuacdo colefiva e extrajudicial da instituicéo.

Foram enviadas 1.152 respostas entre 29 de outubro e 5 de novembro de 2021, de
defensores/as puiblicos/as de todos os Estados do pais.

a) Figura 1:
Estado Quant.

Acre 12
Alagoas 2

Amapa 2

Amazonas 3

Bahia 83
Ceara &

Distrito Federal 52
Espirito Santo 30
Goids 15
Maranhio 29
Mato Grosso 72
Mato Grosso do Sul 106
Minas Gerais 148
Para 36
Paraiba 42
Parana 4

Permmambuco 46
Piaui 33
Rio de Janeiro 78
Rio Grande do Norte 17
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Rio Grande do Sul 123
Rondénia 4
Roraima 3
Santa Catarina 35
Sdo Paulo 93
Sergipe 24
Tocantins 49
Total 1.152

A mailona dos/as defensores/as publicos/as que responderam indicaram mais de

uma area de atuacfo, sendo civel, familia e criminal as mais frequentes.

b) Figura 2:
Area de atuacio Quant. %
__Ci‘.rﬂl 454 12,6%
Familia 448 12.5%
Criminal 412 11.5%
Sande 308 8.6%
Fazenda publica 295 8.2%
Infincia e juventude 283 7.9%
Consumidor 265 7.4%
Execucio penal 222 6.2%
Violéncia doméstica 210 5.8%
Direttos humanos 193 5.4%
Orfios e sucessdes 170 4,7%
Mediacio e conciliacio 149 4.1%
Habatacio 141 3.9%
Todas as areas 14 0.4%
Auditoria militar 8 0,2%
Registro pablico 7 0.2%
Tutela coletiva 8 0,2%
Adminmistracio/Corregedonia/Escola superior 5 0.1%
Atendimento mnicial 3 0,1%
QOutros 2 0,1%

No grafico da figura 3, foram consideradas 1.151 respostas, pois havia uma em
branco. Do total, 89 4% disseram que utilizam o poder de requisicio sempre ou
frequentemente durante sua atuagfo.

c¢) Figura 3:
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Com qual frequéncia vocé usa o poder de
requisicao na sua atuacdo?

46,1%; 531
43,3%; 498
9,7%:; 112
Sempre Frequentemente Raramente Nunca

A matona dos/as defensores/as consideram o poder de requisicio mmuto
mmportante (97.4%).

d) Figura4:

Considerando a sua atuacdo didria como
defensor/a, vocé considera o poder de requisicdo:

97,4%; 1122

1,9%; 22 0,3%; 3 0,3%; 4 0,1%:1

Muito importante Importante Pouco importante Indiferante Sem importancia
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A maloria dos/as defensores/as costumam emitir de dez a cinquenta oficios/
requisigdes por més (55,8%), indicando que, em geral 1sso representa de 10 a 30% do
total de documentos que produz na sua atuacio.

Na figura 7 € possivel visualizar essa relacio considerando a quantidade de
oficios/requisicdes expedidos por meés, indicando que quanto mais oficios/requisi¢des
expedidos, maior a representatividade do exercicio desse poder de requisi¢do no total da

atuacio.

e) Figura 5:

Considerando a possibilidade de requisitar exames,
certidGes, pericias, vistorias, diligéncias, processos,
documentos, informacdes de autoridades publicas,
quantos oficios/requisiches vocé costuma expedir por
més?

55,8%: 643
32,7%; 377

9,5%; 109

m -
==

Menos de dez De dez a cinguenta De cinquenta a cem Mais de cem

f) Figura 6:
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Considerando a pergunta acima, vocé acredita que isso
represente em relacdo ao total de documentos que vocé
produz na sua atuacdo:

30,7%;
i 29,2%; 336
18,2%: 210
15,0%; 173
B6,9%; 79
Cerca de 10% De 10 a 30% De 30 a 50% De 50 a 70% De 70 a 100%
g) Figura 7:

Quanto representam os oficios/requisicdes expedidos em
relacdo ao total de documentos que vocé produz na sua

atuacdo?
65,8%
43.5%
36,1% 35,8%
24, ,5% 26,1%
13 0%
538
' 4 3% 3 2"'
Cerca de 10% De 10 a 30% De 30 a 50% De 50 a T0% De 70 a 100%

EMenosdedez MmDedezacinguenta B Decinguentaacem B Mais de cem

Cerca de 77,7% entendem que o exercicio do poder de requisigcdo fo1 capaz de
evitar a judicializaciio em todos ou quase em todos os casos em que fo1 utilizado.

h) Figura &:



) CONDEGE

Conselfio Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerals

Considerando a sua atuacao diaria, vocé acha que o
exercicio do poder de requisicdo foi capaz de evitar a
judicializacdo:

B59,5%; B01
19,3%; 222

8,2%; 94

3,0%; 35
| se—

Em todos os casos em  Ouase em todos os Em poucos casos em Nunca
gue foi utilizado casos em que foi que foi utilizado
utilizado

Na tiltima parte do questionario, fo1 disponibilizado um espaco para o/a defensor/a
contar mais sobre a sua atuacdo em relacio ao poder de requisi¢do. Foram identificadas
cerca de 1.140 respostas, que foram agrupadas para sua melhor compreensao.

“Na maioria dos casos, os assistidos nio possuem a documentacio
completa e sequer conseguem obté-la em razdo da auséncia de
recursos financeiros e conhecimentos para conseguirem os
documentos e as informagdes corretas para o ajuizamento da agdo.
Caso a Defensoria Publica nio tenha poder de requisicio, as pessoas
sequer conseguirdo ter acesso a justica” (defensor/a do Estado do
RS).

“0O poder de requsi¢io € essencial para correta compreensio da
demanda levada a defensonia pelos usuarios. Sem as informacoes
essenciais, & temerario propor ou descartar a proposifura de uma
acdo judicial. Caso ndo houvesse tal poder, o niimero de agdes para
produciio antecipada de provas ou exibicio de documentos seria
multiplicado absurdamente, transferindo ao judiciario mais esta
atrvidade de expedir oficios para obtenco de informacées basicas™
(defensor/a do Estado de SP).

As respostas indicam que diante da sifuagdo de vulnerabilidade das pessoas

atendidas pelas Defensorias Puiblicas o poder de requisigio € essencial, pois so assim &
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possivel superar os obstaculos na obtencio de documentos necessarios para o exercicio
de seus direitos.

Em geral o poder de requisicfio possibilita que se busque informagdes junto aos
érgdos piblicos, como o DETRAN, o INSS, secretarias municipais e estaduais. E
utilizado perante cartorios notariais e registrais para obter certiddes de casamento,
nascimento e de obito, bem como registros de imoveis.

E extremamente utilizado para obter certiddes de nascimento, casamento e 6bito
de pessoas que ndo possuem condigdes mimimas de pagar pela segunda via, garantindo
assim, segundo um/a defensor/a que respondeu, um direito humano basico: o registro
civil, pressuposto para o exercicio da cidadania

Nas areas civel e de familia, € utilizado para instrur processos com documentos
essencials, bem como ter informacées sobre os enderecos das partes, a existéncia de
vinculo empregaticio e bens. Por exemplo, os pedidos de documentos para cartorios
extrajudiciais permitem o ajmizamento de acdes de inventario, garantindo a defesa do
direito real de moracha do conjuge sobrevivente, enquanto que a solicitacio de segunda
via de cerfiddes de nascimento possibilita o ajuizamento de agido de ahmentos e a
matricula de imovel é utilizada para mstrur a¢des possessonas. Além disso, permitem a
realizacdo de acordos extrajudiciais que evitam a interposi¢io de processos judiciais.

De 1gual forma o poder de requusi¢io € indispensavel para colheita de documentos
necessarios para acdes civis publicas de interesse de toda a sociedade, em especial os
hipossuficientes, sendo fundamental para a atuagdo em areas como a educacio, saude,
sistema prisional e infincia e juventude.

E utilizado na obtencdo de certiddes e informacdes para elaboracio de acdes
voltadas a efetivacfo do direito a moradia, acesso a posicio em cadastros habitacionais e
pedidos de aluguel social. Em causas de interdicdo, € utilizado para oficiar os orgaos
mumicipals de satude e de assisténcia, requisitando relatorios. Serve, ainda, para garantir
acesso a documentacdo civil da populacio em situagio de rua.

Na mstrugio crimiunal, permite a assisténcia da defesa em acordos de persecugio
penal e demandas despenalizadoras da Le1 9.099/95. Ha mencdo da importancia nos

processos de natureza criminal, para se ter acesso a pericias, diligéncias e documentos



) CONDEGE

Conselfio Nacional das Defensoras e Defensores Publicos-Gerals

policiais que nio sio apresentados nos autos pelo Mimstério Publico, garantindo o
exercicio da investigacio defensiva.

Também para solicitar atendimento médico as pessoas privadas de liberdade e
mstruir pedidos de concessdo de beneficios da execugio penal com atestados de remugio,
por exemplo, que asseguram o diretto ao abatimento da pena por dias trabalhados, bem
como requisitar documentacio de empresa de alimentacdo para averiguar qualidade e
quantidade nos termos do contrato prisional e pericia de vigilancia samtaria para imnspecio
em unidades prisionais.

Na defesa do consumudor, o poder de requsicio € mencionado para assegurar a
realizacdo de acordos extrajudiciais, especialmente na area de saiide suplementar e em
relacdo a institmicdes financeiras, para renegociacio de dividas. Seu exercicio garante o
acesso, por exemplo, ao contrato celebrado com mstituigdo financeira para saber se ha
clausulas abusivas; a copia de apolice de seguro para instruir agio indenizatoria; a
planilha de evolucdo da divida pela qual o credor negativou o devedor; a informacdes
langadas no sistema de dados da Instituicio de Ensino Superior em relacio a situagio do
FIES de académico.

Nas demandas atreladas a infancia e juventude, € essencial requisitar informacdes
do CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, CAPS, Secretana de Educacio, Saude ou
Assisténcia e hospitais priblicos. E utilizado também para requisitar visitas domiciliares
e mspecdes aos Conselhos Tutelares, pedir informacdes sobre vagas em creche para
criangas e sobre cniancas em situacio de risco.

Na area de sanide, evita o perecimento do direito, na medida em que é possivel
obter laudos médicos necessarios para a mstruco dos pedidos de vagas de internacio nos
hospitais publicos, medicamentos e ciurgias, bem como sobre a situacdo das filas para
realizacdo de procedimentos cirirgicos e mternacoes.

“Certa vez, como Defensora Publica do Plantdo Judiciario, um
hospital recusou-se a fomecer o relatorio meédico para eu
compreender e comprovar que o meu assistido estava ali internado,
sem receber todo o suporte necessario, e correndo o risco de obito
caso ndo fosse transferido o mais breve possivel para um hospital
que possuisse um leito de terapia intensiva. Por 1sso, precisel ajuizar
uma acdo apenas para obrigar o médico a fornecer o relatorio médico
que é um direito do paciente. Todavia, no dia seguinte, quando a

8
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familia finalmente obteve o documento, o meu assistido nfo
aguentou a espera, e veto a obito. Se a umdade tivesse fornecido o
laudo no dia anterior e wiabilizado a acdo judicial e,
consequentemente, a transferéncia do assistido, ele teria, ao menos,
uma chance de vida. Enfraquecer o poder de requisigio € sem
sombra de divida, enfraquecer nio so a tnica institmigdo publica
criada pela Constituicio para futelar direitos humanos, como
deslegitimar os direitos fundamentais e a propria dignidade humana
exatamente dos que mais necessitam” (defensor/a do Estado do RJ).



